
Fast, affordable internet  
so we can all connect

ConnectAssist 
with Cox Internet 
$30/mo.

/month 
with $30 ACP credit

$0
AFFORDABLE CONNECTIVITY PROGRAM
Learn more at www.cox.com/free

Credit typically begins within 1 bill cycle; limited 
–time program and subject to change; other 
restrictions apply. 

See if you qualify for the  
Affordable Connectivity Program

• Stay connected to family, friends, work and school with 
download speeds up to 100 Mbps

•  Unlimited data plan for 12 months

• Free wifi modem rental with no annual contract

855-605-2217 | cox.com/free | Cox Store

Visit a Cox Store near you

Let’s
connect

Hillcrest - 1220 Cleveland Ave.
Chula Vista - 511 Telegraph Canyon Road
Oceanside - 461 College Blvd.

Escondido - 1264 Auto Park Way
Federal - 1535 Euclid Ave.
Santee - 9349 Mission Gorge Road

National City - 1205 Highland Ave.  

Available to residential customers in Cox service areas who meet eligibility criteria. ConnectAssist provides affordable home internet service for customers who participate in an eligible government assistance program (SNAP, Women, Infants and Children Program (WIC), 
certain Public Housing programs, Pell Grant, Veterans Pension, certain Tribal Programs, Supplemental Security Income (SSI) and certain state Medicaid programs. Program, including eligibility criteria, package details, and pricing may change over time. Customers may 
become ineligible if eligibility criteria change or customers are unable to verify, on an annually recurring basis, eligibility based on the current list of eligible programs. Customers who are no longer eligible will be required to choose a different package to continue service. 
Monthly package price includes internet service (speeds up to 100 Mbps download/5 Mbps upload) and a discounted wifi modem rental (new or refurbished). Easy Connect self-install included (http://cox.com/easy-connect); fee may apply for technician after failed self-
install. ConnectAssist Internet only (no wifi modem) or upgrade to Panoramic Wifi also available. Rented equipment must be returned on service cancellation. Price excludes professional installation, additional equipment, applicable taxes, and other fees, which are subject 
to change. Includes 1.25 TB data per month. Excess usage is $10 per additional 50 GB block (max $30/mo.). Unused data does not roll over. Other restrictions apply. Learn more at (http://cox.com/ConnectAssist.) Includes Cox Wifi Hotspot access (www.cox.com/hotspots). 
Other restrictions apply. Learn more at Cox.com/ConnectAssist. Uninterrupted or error-free internet service, or the speed of your service, is not guaranteed. Actual speeds vary and depend on equipment (cox.com/modems), end user devices, and other factors (cox.com/
internetdisclosures). Learn more about our speed plans (cox.com/dataspeedplans). “No annual contract” means no specific term period requirement and no early termination fees. Applicants may need to provide documentation for eligibility. FCC Affordable Connectivity 
Program: Offers a discount on internet service to eligible households from any participating provider (discount applied via monthly credit within 1 billing cycle). Program and discount are subject to change. Non-transferrable; one per household. You remain responsible for 
monthly payment to Cox and may transfer the benefit to another provider at any time. Discount ends when fund is expended, or you no longer qualify. After Program, Cox’s regular rates apply, which are subject to change. See cox.com for current regular rates. Internet 
service discounted through this program may be canceled at any time without an early termination fee. Application and eligibility decisions are made by the FCC. For more details and eligibility requirements, visit cox.com/acp. Pricing, packages, and policies are subject to 
change. Cox services and plans subject to Cox Residential Customer Service Agreement (http://cox.com/rcsa) (including mandatory arbitration provisions), Acceptable Use Policy (http://cox.com/aup) (including Cox’s right to terminate service for abuse of network), and 
other policies at: http://cox.com/policies. Other restrictions may apply. © 2023 Cox Communications, Inc. All rights reserved.



Internet rápido y a un precio accessible  
para que todos podamos conectarnos

• Mantente conectado a tus familiares, amigos, el trabajo, y la 
escuela con velocidades de descarga de hasta 100 Mbps

• Plan de datos ilimitados durante 12 meses

• Alquiler de módem de wifi gratis sin contrato anual

ConnectAssist
con Cox Internet
$30/mes

al mes 
con un crédito 
de $30 del ACP

$0
Verifica si calificas para el Programa 
de descuentos para internet 

PROGRAMA DE DESCUENTOS PARA INTERNET
Conoce más en cox.com/gratis

El crédito generalmente comienza a partir de un ciclo 
de facturación.El programa es por tiempo limitado y 
está sujeto a cambios. Aplican otras restrictiones.

855-605-2217 | cox.com/gratis | Tienda de Cox

Conecta
con

nosotros

Visita una Tienda de Cox cerca de ti
Hillcrest - 1220 Cleveland Ave.
Chula Vista - 511 Telegraph Canyon Road
Oceanside - 461 College Blvd.

Escondido - 1264 Auto Park Way
Federal - 1535 Euclid Ave.
Santee - 9349 Mission Gorge Road

National City - 1205 Highland Ave.  

Disponible para clientes residenciales en áreas de servicio de Cox que cumplan con los criterios de elegibilidad. ConnectAssist provee un servicio de internet residencial a un precio accesible para los clientes que participan en un programa de asistencia gubernamental elegible 
(SNAP, Programa para Mujeres, Infantes y Niños (WIC), ciertos programas de vivienda pública, Beca Pell, pensión para veteranos, ciertos programas tribales, Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI), y ciertos programas estatales de Medicaid. El programa, incluyendo 
los criterios de elegibilidad, los detalles del paquete y los precios, pueden cambiar con el tiempo. Los clientes pueden dejar de ser elegibles si los criterios de elegibilidad cambian o si los clientes no lo pueden verificar, de forma recurrente anualmente, su elegibilidad con 
base en la lista actual de programas elegibles. Clientes que ya no son elegibles tendrán que escoger un paquete diferente para seguir con el servicio. El precio mensual del paquete incluye servicio de internet (velocidades de hasta 100 Mbps de descarga/5 Mbps de carga) y 
alquiler de módem de wifi con descuento (nuevo o reacondicionado). Incluye autoinstalación de Easy Connect (http://cox.com/easy-connect); se puede aplicar un cargo para el técnico después de una autoinstalación fallida. Sólo ConnectAssist Internet (sin módem de wifi) 
o actualización a Panormaic Wifi también están disponibles. Equipos alquilados tienen que ser devueltos al cancelar el servicio. El precio excluye instalación profesional, equipos adicionales, impuestos aplicables y otros cargos que están sujetos a cambios. Incluye 1.25 TB 
de datos al mes. Por exceso de uso, hay un cargo de $10 por cada bloque de 50 GB adicional (máximo 30 dólares al mes). Los datos no usados no se acumulan. Aplican otras restricciones. Conoce más en (http://cox.com/ConnectAssist.) Incluye acceso a Wifi Hotspot de Cox 
(www.cox.com/hotspots). Aplican otras restricciones. Conoce más en Cox.com/ConnectAssist.  Servicio de internet sin interrupciones o libre de errores, o la velocidad de tu servicio no está garantizado. Las velocidades actuales varían y dependen del equipo (cox.com/
modems), los equipos del usuario y otros factores (cox.com/internetdisclosures). Conoce más sobre nuestros planes de velocidad en (cox.com/dataspeedplans). “Sin contrato anual” significa que no se requiere un período de término específico, ni cargos por cancelación 
anticipada. Es posible que los solicitantes tengan que presentar documentación para la elegibilidad. El Programa de Descuentos Para Internet de la FCC: Ofrece un descuento en el servicio de internet para hogares elegibles de cualquier proveedor participante (el descuento se 
aplica a través de un crédito mensual dentro del ciclo de facturación). El programa y descuento están sujetos a cambios. Intransferible; uno por hogar. Sigues siendo responsable del pago mensual a Cox y puedes transferir el beneficio a otro proveedor en cualquier momento. 
El descuento termina cuando se acabe el fondo, o si dejas de calificar. Después del Programa, se aplican las tarifas regulares de Cox, que están sujetas a cambios. Visita cox.com para las tarifas vigentes en el momento. El servicio de internet descontado a través de este 
programa puede cancelarse en cualquier momento sin que se apliquen cargos por terminación anticipada. Las decisiones sobre la solicitud y la elegibilidad son tomadas por la FCC. Para más detalles y requisitos de elegibilidad, visita cox.com/acp. Precios, paquetes y pólizas 
están sujetos a cambios. Los servicios y planes de Cox están sujetos al Acuerdo de servicio del cliente residencial (http://cox.com/rcsa) (incluyendo las disposiciones de arbitraje obligatorio), la Política de uso aceptable (http://cox.com/aup) (incluyendo el derecho de Cox 
de terminar el servicio por abuso de la red), y otras pólizas se encuentran en: http://cox.com/policies. Aplican otras restricciones. © 2023 Cox Communications, Inc. Todos los derechos reservados.
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